
Restorative justice (RJ) centers the needs of people
who have been harmed and brings the impacted
community together with the person(s) who caused
harm to facilitate true accountability,
acknowledgment, repair, and change that works to
ensure that harm will not happen again. 

Restorative justice requires that:
Person(s) harmed are involved in the process
and come out satisfied 
People who caused harm understand how their
actions affected other people, take
accountability for those actions and work to
repair the harm
Outcomes help to repair the harm done and
address any underlying causes for the harm or
wrongdoing
Person(s) harmed and person who caused the
harm gain a sense of closure and are
reintegrated into the community

RJ is a relationship based form of justice that shifts  
seeing crime as a violation of the law to seeing
crime and wrongdoing as harmful to people and
relationships. RJ requires active accountability as
opposed to passive punishment. 

Victim-Offender Dialogues, circle processes for harmed
and harming parties, accountability processes,
surrogate dialogues, training. www.crcsantacruz.org, 
831-475-9733, alaya@crcsantacruz.org

Space for Change program offers healing circles and
accountability processes for people experiencing
interpersonal violence. www.wafwc.org/spaceforchange, 
831-426-3062, mcoffey@wafwc.org

Adult diversion program with conferences held by
volunteer community members.
www.santacruzdistrictattorney.us, 831-454-3588,
danitza.torres@santacruzcountyca.gov

Utilizes a restorative lens to inform their Court Community
Service Program, www.scvolunteercenter.org
Lisett Martinez, liz@scvolunteercenter.org

Provides support to students in conflict. 
Student Support Services: Ben Alamillo
balamillo@santacruzcoe.org  

Conflict Resolution Center

Walnut Avenue Family & Women’s Center

Neighborhood Courts - DAO

County Office of Education

Restorative Justice

Who can access these
services?

Restorative Justice
in Santa Cruz County

People who have caused harm, youth and/or adults

People who have been harmed, youth and/or adults

Friends and Family of harmed or harming parties

Who offers Restorative Justice
services in Santa Cruz County?A process that engages those who have been

directly impacted by crime and wrongdoing to
have a voice and choice in how the harm is
addressed and repaired. It focuses on healing,
accountability and meaningful repair. 
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Volunteer Center

Conflict Resolution Center of Santa Cruz County
614 Ocean Street, Santa Cruz, CA 95062 831-475-6117 info@crcsantacruz.orgwww.crcsantacruz.org



La justicia restaurativa (JR) se centra en las
necesidades de las personas que han sido
perjudicadas por el crimen y reúne a la comunidad
afectada con las personas que causaron el daño
para poder abordar una verdadera responsabilidad,
reconocimiento, reparación y cambio que funcione
para garantizar que el daño no vuelva a suceder. 

La justicia restaurativa requiere que:
La(s) persona(s) perjudicada(s) participan en el
proceso y salen satisfechas.
La(s) persona(s) que causaron daño comprendan
cómo sus acciones afectaron a otras personas,
asuman la responsabilidad por sus acciones y
trabajen para poder reparar el daño.
Los resultados ayuden a reparar el daño causado
y asi poder abordar cualquier causa subyacente
del daño o de las malas acciones.
La(s) persona(s) perjudicadas y la(s) persona(s)
que causó el daño obtengan una sensación de  
cierre y se reintegren a la comunidad.

JR es una forma de justicia que cambia la percepción
de ver el crimen como solo una violación de la ley
para poder llegar a  ver el crimen y malas acciones
como algo dañino para las personas y las relaciones.
La justicia reconstituyente requiere una rendición de
cuentas activa en lugar de un castigo pasivo.

Diálogos entre víctima y ofensor son procesos circulares
para las personas perjudicadas y perdicicialesy, procesos
de rendición de cuentas, sustitutos de diálogos, y
capacitaciones. www.crcsantacruz.org, 
831-475-9733, alaya@crcsantacruz.org

El programa Espacio para el Cambio (Space for Change
program) ofrece círculos de sanación y procesos de
rendición de cuentas para personas que sufren violencia
interpersonal. www.wafwc.org/spaceforchange, 
831-426-3062, mcoffey@wafwc.org

Programa de desviación para adultos con
conferencias realizadas por miembros voluntarios de
la comunidad. www.santacruzdistrictattorney.us,      
831-454-3588,                 
danitza.torres@santacruzcountyca.gov

Utiliza una lente restaurativa para informar su Programa
de Servicio Comunitario del Tribunal.
www.scvolunteercenter.org
Lisett Martinez, liz@scvolunteercenter.org

Proporciona apoyo a los estudiantes en conflicto.
Servicios de apoyo estudiantil: Ben Alamillo
balamillo@santacruzcoe.org  

Centro de Resolución de Conflictos

Centro familiar y de mujeres de Walnut Avenue

Tribunales Vecinales - DAO

Oficina de Educación del Condado

Justicia Restaurativa

¿Quién puede acceder a
estos servicios?

Justicia Restaurativa en el
Condado de Santa Cruz

personas que han causado daño, jóvenes y/o adultos.

Personas que han sido perjudicadas, jóvenes y/o adultos.

Amigos/as y familiares de personas que causaron daño o que

fueron dañadas.

¿Quién ofrece servicios de Justicia
Restaurativa en el condado de
Santa Cruz?

Un proceso que involucra a aquellas personas
que han sido directamente afectadas por el
crimen y las malas acciones de otros para que
puedan tener voz y elección sobre cómo se
aborda y repara el daño. Esta justicia se
centra en la sanación, la responsabilidad y la
reparación significativa.

Reparación de
las personas que

han sido
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comunidad

Justicia
Restaurativa

Centro de Voluntariado

Centro de Resolución de Conflictos de Condado de Santa Cruz
614 Ocean Street, Santa Cruz, CA 95062 831-475-6117 info@crcsantacruz.orgwww.crcsantacruz.org


